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- Maîtrisez les documents de transports et de prise 
en charge  

- Comprendre l’importance des différents 
documents de transports pour participer 
efficacement à leur rédaction

- Connaître les différentes formes de 
connaissement et l’incidence des mentions 
particulières 

Les documents du 
transport international



Les principaux documents 

• Transport routier :  CMR (Lettre de voiture internationale route)

• Transport aérien : AWB ou LTA

• Transport maritime : Bill of Lading ou connaissement



La CMR

• Elle est la preuve du contrat de 
transport, et de la prise en charge de la 
marchandise (nombre de colis, état)

• Elle est rédigée par l’expéditeur ou le 
transporteur.

• Elle est signée par le chargeur
(expéditeur) et le 
chauffeur(transporteur). 



Points de vigilance

• Les informations relatives à la marchandise transportée sont de la responsabilité de 
l’expéditeur

• Elle doit si possible être horodatée 

• A l’arrivée, le destinataire doit également dater et signer ; l’horodatage est souhaité

• Réserves et observations du transporteur

• Réserves et observations du destinataire 

• Le chauffeur est responsable du chargement en dessous de 3 tonnes ; au-delà, c’est 
le chargeur.



Le saviez-vous ? 

• La CMR émargée par le client est une preuve de livraison que le vendeur , conformément à 
l’article du CGI-BOI-TVA –Champ 30-20-10-20120912, doit justifier par tout moyen de la 
réalité de l’expédition ou du transport des biens hors de France.

• Si le transporteur met à dispo un suivi type tracking-tracing, n’oubliez pas de télécharger la 
POD ; en cas de contrôle fiscal, les contrôles portent sur 3 ans  plus l’année en cours. 
Exemple : 1 an chez Heppner.



La LTA / AWB

• La lettre de transport aérien (Airway Bill, 
en anglais, AWB) constitue la preuve du 
contrat de transport, de la prise en 
charge de la marchandise et le justificatif 
des prix. 

• Elle certifie l’expédition effective une fois 
que le transporteur y a porté la date et le 
numéro de vol. 

• Elle est normalisée par 
l'IATA (International Air Transport 
Association) qui développe en outre 
des solutions de dématérialisation des 
LTA.

http://www.iata.org/Pages/default.aspx
http://www.iata.org/whatwedo/cargo/e/eawb/Pages/index.aspx


La MAWB 
(Master Airway Bill)

• En cas de groupage, c’est-à-dire lorsque 
la marchandise est rassemblée avec 
d’autres marchandises pour compléter 
un chargement pour la même 
destination, le transitaire qui regroupe 
les marchandises devient légalement, 
vis-à-vis du transporteur, l’expéditeur et 
donc le rédacteur de la lettre de 
transport aérien « mère », désignée 
alors Master Air Waybill (MAWB).

• Une lettre de transport aérien « fille » 
désignée House Air Waybill (HAWB) 
matérialise le contrat passé entre le 
transitaire et chacun des expéditeurs 
faisant l’objet du groupage.



La HAWB 
(House Airway Bill)

• Une lettre de transport aérien « fille » 
désignée House Air Waybill (HAWB) 
matérialise le contrat passé entre le 
transitaire et chacun des expéditeurs 
faisant l’objet du groupage.



Cargo manifest 

• C’est la liste de marchandises  
constituant le chargement ; toutes les 
informations relatives au chargement 
y sont notées



Bordereau de 
réception de sûreté

• Tout le fret aérien est pesé, mesuré, 
contrôlé et passé aux rayons X ou 
contrôlé par des équipes cynophiles

• Ces prestations sont réalisées par des 
sociétés privées



Le saviez-vous ? 

• Puis-je faire modifier les indications portées sur la LTA ?

• Pourquoi les prix apparaissent parfois, même en Prepaid ? Obligatoire sur certains pays.



Le Bill of Lading / 
Connaissement / 
SeaWayBill

• Il est établi par la compagnie maritime, ou 
un transitaire (NVOCC : Non vessel
Operating Common Carrier).

• Il atteste de la prise en charge et décrit les 
marchandises transportées

• Il existe quantité d’appellations 
différentes

• Il peut être négociable ou non négociable
• Négociable (to order) : peut être 

transféré en cours de transport ; est 
titre de propriété

• Non négociable : preuve de 
l’existence du contrat de transport



Le Bill of Lading / Connaissement /

• Le connaissement (Bill of Lading, en anglais, B/L) est un contrat de transport maritime entre l’expéditeur et la compagnie 
de transport qui constate la prise en charge, ou la mise à bord, des marchandises par le transporteur. Il contient des 
informations détaillées sur les biens, le bateau et le port de destination.

• Il est émis par la compagnie de transport ou un NVOCC

• Le connaissement possède un rôle de titre de propriété des marchandises : c’est un titre représentatif de la marchandise 
qui donne droit à la possession de celle-ci

• Une fois les marchandises arrivées à destination, le destinataire indiqué devra présenter le connaissement afin de garantir 
la libération de l'envoi par le transporteur et de revendiquer la propriété. En ce sens, il s'agit d'une preuve de confirmation 
de livraison.

• Le transporteur s’engage à délivrer la marchandise à celui qui détient le connaissement et qui viendra chercher la 
marchandise. Il s’agit d’un titre négociable : les originaux sont transmissibles par endossement.

• Le connaissement garantit également le paiement de l'expéditeur :  dans certains cas, l'expéditeur peut conserver le 
connaissement original jusqu'à ce qu'il reçoive le paiement. En ce sens, le destinataire ne sera pas en mesure d'accéder à 
ses marchandises tant que le paiement n'a pas été effectué et le connaissement libéré.



Le Sea Waybill

• Il est l’équivalent de la AWB mais pour le transport maritime.

• La lettre de transport maritime (Sea waybill en anglais) formalise uniquement le contrat de transport passé entre 
l’expéditeur et la ligne maritime et représente le reçu de la marchandise. Elle contient des informations détaillées sur le 
port d'embarquement, le port de destination, le nom du navire, le nom de l'expéditeur, le nom et l'adresse du 
destinataire.

• A la différence du connaissement maritime, elle n’est pas un titre représentatif de la marchandise et n’est pas négociable.



Appellations Type Remarques

Connaissement / Bill of Lading/BLO / OBL Négociable/Négociable Il peut être :
• à l’ordre d’une banque 
• à l’ordre de l’expéditeur,
• à un client direct (donc n’est plus 

négociable ; on parle alors de Straight 
bill of lading)

Pour les crédocs
Pour les remises documentaires
Un nouveau client
Un client que l’on veut surveiller

Surrendered Bill of Lading / Telex Release 
(ou main levée par telex) 

Le connaissement original est remis à 
l’origine et n’est donc plus nécessaire à 
destination. La Cie maritime indique à son 
agent à destination qu’il peut libérer la m/se

Option intéressante pour des transit times 
courts. N’est pas accepté par toutes les 
destinations.
Le Telex Release est utilisé quand le Bill of 
lading a été égaré par exemple.

Seawaybill/Express Release Bill of lading Non Negociable Pour des relations fiables et habituelles 
entre un fournisseur et un client, sans enjeu 
de paiement

Combined ou Multimodal Bill of lading

E-Bill of lading Négociable  / A ordre / Nominatif



Nom Qui ? / Quoi ? Remarques

Shipper Expéditeur Shipper ≠ Exportateur
Le shipper n’est pas forcément le vendeur des 
marchandises

Consignee Destinataire Celui qui reçoit la marchandise

Notify Personne notifiée à l’arrivée Le notify peut-être le consignee

Carrier agent Agent à l’arrivée C’est la personne à contacter pour organiser les 
formalités et récupérer la marchandise à l’arrivée

Place of receipt Lieu de prise en charge Adresse du site d’enlèvement de la marchandise, si 
l’enlèvement est fait par la compagnie.

Port of loading Port de départ

Port of discharge Port de déchargement

Place of delivery Lieu de livraison Si cette zone est renseignée, le transporteur doit livrer 
chez le destinataire

SLAC Shipper’s load, stow, and count Indique que  la compagnie maritime n’a pas vérifié ou 
contrôlé la cargaison, en terme de quantité

STC Said To Contain La description de la marchandise n’a pas été vérifiée 
par le transporteur

Prepaid / Collect Indique si le fret maritime est payable au départ ou à 
l’arrivée





Le saviez-vous ? 

• Certains pays n’acceptent pas les  B/L non négociables.

• Lorsque le connaissement est consigné à l’ordre d’une banque, d’un client ou de l’expéditeur, 
ces derniers peuvent transmettre le B/L à une autre personne par endossement.

• En cas de « BL original » il faut présenter l’original du BL au port de déchargement pour 
récupérer la marchandise. 

• Le nombre d’originaux figure sur le B/L.

• La mention « clean on board » n’est plus obligatoire. Seule la mention « On board » doit figurer 
sur le B/L.

• Les transbordements ne sont pas forcément notés sur le B/L.



Le saviez-vous ? 

• Demander des modifications sur le BL après le départ :
• C’est possible, mais peu apprécié des compagnies maritimes qui vont facturer ces changements.

• Il est préférable de demander un draft et de le faire valider par le client avant départ du navire

• Sur certaines destinations, il est impératif de réaliser une déclaration préalable 
d’importation (aviser l’expédition) :

• Brésil

• USA (Importer Security Filing) : 72h00 avant le départ du navire

• Egypte

• Canada



L’ISF est envoyé au broker 72H avant le départ du navire en pré alerte au 
Broker du destinataire. Ceci afin de permettre aux douanes US de contrôler 
ce qui rentre sur le territoire, ce depuis le 11 septembre 2001




